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E-commerce 
 

E-COMMERCE. Formulari de sol·licitud de DESISTIMENT (consumidor/usuari) 

Aquest formulari ha d'estar disponible perquè el puguin descarregar els usuaris del lloc web e-commerce. 
 
En l'apartat relatiu a el Dret de desistiment dels Termes i condicions de venda ha d'haver un enllaç a aquest 
formulari perquè els usuaris puguin desistir del contracte per la venda de productes o per la prestació de serveis. 
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DRET DE DESISTIMENT 

 

 
A l’atenció de: 

Nom: CENTRE DE ESTUDIS COMARCALS DEL BAIX LLOBREGAT 

NIF: G08890659 

Adreça: Carrer Esteli, 10 - 08980 Sant Feliu de Llobregat (Barcelona) 

Població: Sant Feliu de Llobregat 

Telèfon: 936663527 

Correu electrònic: cecbll@llobregat.info 

 
Dades del bé/prestació a desistir: 

Núm. contracte/comanda/factura: 

Data contracte/comanda/factura: 

Data de recepció del producte/servei: 

Descripció del producte/servei: 

 
Dades del consumidor/usuari: 

Nom: 

Domicili: 

Població: 
Telèfon: 

E-mail: 

 
Dret de desistiment: 

Podeu exercir el dret de desistiment dins el període de 14 dies que estableix la llei a partir de 

l’endemà de la data d’un contracte de serveis o del dia de la recepció d’un producte. 

 
De conformitat amb l’article 102 i següents del Reial Decret Legislatiu 1/2007, de 16 de novembre , 

pel què s’aprova el text refós de la Llei General per a la Defensa dels Consumidors i Usuaris i altres 

lleis complementàries, li comunico que desisteixo del contracte de venda del bé/prestació descrit 

anteriorment dins el termini establert, per la qual cosa agrairia que us poséssiu en contacte amb mi 

mitjançant les dades de contacte facilitades, per notificar-me que s’ha procedit a aquesta 

sol·licitud. 

 
Data de la sol·licitud: 

 
 
 
Signatura del consumidor/usuari: 
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